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Het is inspirerend om over een retailer te lezen, maar net zo interessant is het om naar hem of haar te
luisteren. Daarom trok RetailTrends zijn opnameapparatuur uit de kast en publiceren we de RetailTrends
Podcast, waar we in gesprek gaan met verschillende retailers.

Roland Kahn (68) is vijftig jaar werkzaam in de retail. In 1970 begonnen bij de Bijenkorf, sinds 1976
fashionretailer met vele hoogte- en dieptepunten. Kahn spreekt zeer openhartig over de stormachtige
internationale ontwikkeling van CoolCat, de vele overnames van America Today tot MS Mode en van Amici tot
Sapph. En over de faillissementen van MS Mode en zijn levenswerk CoolCat. Kahn is opvallend kritisch over
zichzelf als het gaat om de te sterke focus op fysieke winkels en het te laat zien van de kracht van e-
commerce. “We waren te bureaucratisch geworden”, geeft hij toe. Het faillissement van CoolCat voelde voor
hem als een vernedering. Per 1 januari 2021 stopt Kahn als directievoorzitter van Coolinvestments en draagt



hij definitief zijn bedrijf over aan zijn zoons Jonathan en Joshua Kahn. Kahn vertelt zeer open over dit
overgangsproces.

Luister de podcastaflevering nu via deze link op Spotify en abonneer je direct om geen enkele aflevering te
missen.


https://open.spotify.com/episode/1g9XGPRZBD5wON9R6SSGEV?si=FYl-grR4R3mbj2v1DgDo7Q
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