Wat retailers moeten weten over Generatie Z
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Het zijn de consumenten van de toekomst: Generatie Z, oftewel de jongeren geboren tussen 1995 en 2010.
Wat moet je als retailer weten over deze groep? Lecyca Curiel (1998) en Jahkini Bisselink (1999) doen
onderzoek naar hun eigen generatie en zetten de belangrijkste kenmerken op een rij.
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