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Volgens het Platform Detailhandel Nederland en Koninklijke Horeca Nederland moet de consument de kosten
betalen van creditcardtransacties. Het is volgens beide organisaties onterecht dat ondernemers betalen voor
de voordelen die de consument van een creditcard heeft.

Op dit moment moeten ondernemers nog een provisie van 1,5 procent tot 6 procent betalen aan
creditcardverwerkers. Volgens directeur Jeu Claes van Horeca Nederland worden consumenten belaagd met
lokkertjes om creditcards te gebruiken. De ondernemer is vervolgens het kind van de rekening. ‘Door de hoge
kosten worden ondernemers gedwongen hun prijzen te verhogen’, zegt Claes. Daardoor is het volgens hem
zowel voor de ondernemer als voor de consument het voordeligst met pin of contant te betalen. 

Heeft u een uitgesproken mening over dit onderwerp? Stem dan op onze Stelling van de week
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