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De Zweedse eigenaar van Versatel heeft het in België aan de stok met de zogenoemde economische
inspectie. Uit onderzoek blijkt namelijk dat er bij onze zuiderburen veel klachten zijn over telefoonmaatschappij
Tele2.

Het blijkt dat veel mensen voor een telefoonverbinding betalen die weken niet functioneert. De klachten gaan
vooral over slechte verbindingen; de telefoon- of internetaansluiting valt vaak weg. Ook wordt er geklaagd over
agressieve verkooptechnieken en een onbereikbare klantenservice. 
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