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Het aantal winkels dat onder een formule werkt, verdubbelt de komende tien jaar. Dat blijkt uit een rondvraag
van NRC Handelsblad onder deskundigen en ondernemers in de detailhandel. 

Het aantal franchisevestigingen is de afgelopen vijf jaar met 26 procent gestegen naar 21.400, terwijl het
aantal zelfstandige winkeliers daalde. Het aantal franchiseformules steeg in 5 jaar met 41% naar 498. Deze
ontwikkeling zet de komende jaren versneld door, verwacht Joost Bos van Koelewijn & Partners: “Binnen tien
jaar is driekwart van alle winkels franchise of zit in een samenwerkingsverband.” 

Dit leidt volgens de krant tot een monotoner straatbeeld, waar veelal dezelfde winkels te vinden zijn. Omdat
franchisegevers steeds strenger worden in hun eisen rond bijvoorbeeld winkelinrichting, worden de verschillen
in de winkelstraten nog verder verkleind. “Dit is wat de consument wil”, zegt Ben Buitelaar van Koelewijn &
Partners. Klanten zeggen volgens hem op zoek te zijn naar verrassende winkels, maar in de praktijk te kiezen
voor de zekerheid van formules. 
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