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Nu sms'en helemaal is ingeburgerd, is het volgens de telecombranche tijd voor de volgende stap: chatten via je
mobiele telefoon. Volgens de GSMA, de belangenorganisatie voor de internationale branche voor mobiele
telefonie, wordt dit de nieuwe standaard. 

De GSMA voorspelt dat mobiel chatten in 2009 een omzet van zestien miljard dollar oplevert. Ondanks het
optimisme van de internationale brancheorganisatie is mobiel chatten tot nu toe niet op grote schaal
doorgebroken. Een aantal grote telecomconcerns komt waarschijnlijk dit jaar met initiatieven om
consumenten aan het chatten te krijgen. 
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