Duizenden klachten over Windows Vista
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Het regent klachten over besturingssysteem Windows Vista. In een maand tijd heeft de Consumentenbond
4200 klachten verzameld over het softwaresysteem. Volgens de organisatie is Microsofts nieuwe
besturingssysteem ‘nog geen volwaardige vervanging van XP’.

Windows Vista wordt op de meeste nieuwe computers standaard meegeleverd. Daardoor krijgen steeds meer
thuisgebruikers met het nieuwe systeem te maken. De Consumentenbond opende in augustus een online
meldpunt waar klanten problemen met de software konden rapporteren.
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