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Algemeen directeur Rob Terstappen heeft zijn functie neergelegd  bij Bart's Retail, het moederbedrijf van
Bakker Bart. “Hij hoopt met zijn stap de reputatieschade aan het merk Bakker Bart een halt toe te roepen”, stelt
een woordvoerder. 

De bakkersformule Bakker Bart laat een onderzoek verrichten naar alles wat er volgens de franchisenemers
niet klopt. De franchisers toonden de afgelopen weken hun ongenoegen over de directie op het hoofdkantoor.
De Raad van Commissarissen heeft ingestemd met een onafhankelijk onderzoek. De franchisenemers hebben
als voornaamste klacht dat zij te veel geld moeten afstaan aan het hoofdkantoor. Een groot deel van de
ondernemers verkeren daardoor in zwaar financieel weer, stelt Wim Löbker, franchiser uit Gouda die de onrust
openbaar maakte. Voorts zijn er klachten over de verplichting bepaalde producten af te nemen. 

Lees ook: ‘Directie Bakker Bart moet opstappen’ 
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