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Consumenten die in de clinch liggen met een dierenwinkel over hun pasgekochte zieke huisdier kunnen
binnenkort verhaal halen bij een speciale commissie. Dat meldt de Consumentenbond, de initiator van de
geschillencommissie Gezelschapsdieren. Tot nog toe moest een conflict over een aangekocht huisdier voor
de rechter worden uitgevochten. 

Dierenwinkels zijn vaak niet bereid om een ziek beest te behandelen, omdat een nieuw dier meegeven
goedkoper is. Consumenten die gehecht zijn aan hun dier kunnen zich daar niet in vinden. Meestal betalen zij
zelf dan de kosten voor een dierenarts. 

Een dier wordt voor de wet gezien als een product, meldt de bond. Als er binnen zes maanden een mankement
is heeft de consument recht op reparatie, vervanging of geld terug. Bij dieren ligt die zaak gecompliceerder,
vandaar dat is besloten tot de oprichting van een geschillencommissie.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

