
'Weinig problemen met Windows Vista'
19-11-2007 00:00

Microsoft Nederland heeft in een maand tweeduizend vragen over het nieuwe besturingssysteem Windows
Vista gekregen via een daartoe geopende website. De meeste klachten konden volgens het bedrijf direct
worden verholpen. 

Microsoft opende de website in oktober in reactie op kritiek van de Consumentenbond. Die kreeg via een
online meldpunt duizenden klachten over Windows Vista binnen, en riep Microsoft op om klanten kosteloos
over te laten stappen op het oudere Windows XP.
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