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De Britse winkelketen Marks & Spencer (M&S) heeft het afgelopen boekjaar het hoogste winstcijfer in tien jaar
geboekt. De nettowinst groeide tot 1 miljard pond (1,2 miljard euro), ruim vier procent meer dan een jaar
eerder. 

M&S raakte het afgelopen decennium in moeilijkheden doordat de keten niet op tijd inspeelde op de
veranderingen in het koopgedrag van de consument. De reorganisatie die het bedrijf hierop doorvoerde lijkt nu
zijn vruchten af te werpen. Niettemin is de directie ontevreden. De omzet nam het laatste kwartaal van het
gebroken boekjaar 2007/2008 af met 1,7 procent. 
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