'Microsoft moet meer naar Apple kijken'
28-07-2008 00:00

Microsoft meent dat het bedrijf kan leren van concurrent Apple. Microsoft-topman Steve Ballmer zei deze
week dat zijn bedrijf zou moeten kijken naar de manier waarop Apple omgaat met hardware.

"In de competitie tussen pc's en mac's verkopen wij dertig keer zoveel als Apple", zo schreef Ballmer deze
week in een e-mail naar zijn werknemers. "Maar je kunt niet ontkennen dat Apple het momenteel erg goed
doet. Ze bieden hun gebruikers een ervaring die misschien niet breed is, maar wel volledig. Microsoft heeft
soms de verplichting om keuzes te maken, iets wat de volledigheid kan beperken."

Microsoft wil op een andere manier gaan samenwerken met hardwareverkopers zoals Dell en Hewlett-
Packard. In de mail zegt Ballmer dat hij, net als Apple, complete gebruikerservaringen wil gaan leveren. "
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