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Een klant van een Kruidvat-filiaal in het Arnhemse winkelcentrum Kronenburg is haar vakantiefoto’s
kwijtgeraakt. Een onbekende nam eind vorige week zonder te betalen 377 foto’s van de gedupeerde Marie-
José Dilweg en haar gezin mee. Dat meldt regionaal dagblad De Gelderlander. 

De gedupeerde hoopt op een vergissing, maar vreest opzet in het spel. “De hoes waar alle 381 foto’s in hadden
moeten liggen, lag er los bij. Iets heel persoonlijks als foto’s zijn bij het Kruidvat niet beschermd.” 

Een woordvoerster van Kruidvat stelt dat het niet uit te sluiten is dat derden foto’s van klanten meenemen. “In
onze filialen worden de fotopakketten na uitlevering door de leverancier in laden gestopt. Klanten kunnen ze
daar zelf uithalen en op vertoon van de controlestrook aan de kassa afrekenen. Het lijkt er op dat iemand de
foto’s uit de hoes heeft gehaald om ze zonder betalen mee te nemen.” Volgens het Kruidvat is een dergelijk
voorval niet eerder voorgekomen.
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