Warm drankje maakt consument guller
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Mensen die een warm drankje vasthouden, staan positiever tegenover anderen dan personen die een ijskoud
drankje in hun handen hebben. Dat blijkt uit onderzoek waarin een verband is vastgesteld tussen fysieke en
emotionele warmte, berichtte de Britse krant The Independent vrijdag, aldus De Telegraaf.

“Het effect van lichamelijke warmte heeft niet alleen gevolgen voor hoe we anderen zien, maar ook voor hoe
we onszelf gedragen”, aldus psycholoog John Bargh van de Amerikaanse Yale Universiteit. “Fysieke warmte
zorgt ervoor dat we anderen als warmere personen beschouwen, maar zorgt er ook voor dat we zelf guller zijn
en anderen meer vertrouwen.”

De onderzoeksresultaten kunnen worden uitgebuit door bedrijven die nieuwe manieren van marketing zoeken
voor sceptische klanten, zei Lawrence Williams van de universiteit van Colorado, die deelnam aan de studie.
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