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De Britse warenhuisketen Marks & Spencer heeft een smakeloos kerstfeest achter de rug. De retailer beleefde
één van de slechtste kerstperiodes uit de bedrijfsgeschiedenis. Dat voorspellen marktanalisten. De definitieve
cijfers worden deze week bekendgemaakt. 

De kredietcrisis laat duidelijk zijn sporen na binnen de retailsector in Groot-Brittanie. Met forse prijsverlagingen
wordt gepoogd consumenten aan de overkant van de Noordzee de portemonnee te laten trekken. De kortingen
hebben een negatieve invloed op de omzet in vergelijking met een jaar eerder. 

De non food omzet van de keten neemt met zes tot acht procent af, zo wordt verwacht. De omzet van de
levensmiddelenafdelingen van M&S zijn minder makkelijk voorspelbaar. Om toch een feestelijk kerstfeest te
kunnen vieren zouden klanten vaker de luxe lijnen hebben gekocht. Niettemin verwachten analisten ook hier
een omzetafname met vijf tot tien procent. 

Lees ook: Ruim duizend banen weg bij Marks & Spencer  
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