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Klanten van de webwinkel van ANWB kunnen hun bestellingen voortaan in alle winkels ophalen. De retailer
heeft click & collect uitgerold naar al zijn vestigingen in ons land.

ANWB startte vorig jaar met een proef in zes winkels. Die is volgens de organisatie zo succesvol verlopen, dat
het principe vorige maand landelijk is uitgerold. Online bestellingen zijn daardoor kosteloos af te halen in de
circa tachtig fysieke winkels van ANWB.

Klanten kunnen een aankoop in de webwinkel verder tegen betaling thuis laten bezorgen of ervoor kiezen hem
bij een PakjeGemak-punt af te halen.

ANWB is verder bezig met de uitrol van zijn vernieuwde winkelconcept. Een groot aantal vestigingen kregen in
2013 al een metamorfose, terwijl ook voor dit jaar winkels worden omgebouwd. Tevens streeft de retailer naar
een landelijke dekking van winkels om dichtbij en goed bereikbaar te zijn voor haar leden.

Eerder:
Nieuwe look voor meer ANWB-winkels
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