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Rituals heeft maandag een Amerikaanse webwinkel gelanceerd. Daarmee is de cosmeticaketen voor het eerst
online buiten Europa actief.

Global e-commerce manager Hans Voorn liet eerder dit jaar al weten forse groeiplannen te hebben op het
gebied van e-commerce. “De doelstelling is om de online omzet jaarlijks te verdubbelen”, aldus Voorn. Het
afgelopen jaar noteerde Rituals een omzetgroei van negentig procent.

Amerikaanse klanten betalen voor een online bestelling 3,50 dollar verzendkosten. Bij bestedingen boven de
veertig dollar is de bezorging gratis. De bezorgtijd bedraagt drie tot vijf werkdagen.

Waar Rituals een Franse webshop opende zonder fysiek aanwezig te zijn, beschikt de cosmeticaketen in de
Verenigde Staten al over meerdere fysieke vestigingen. Behalve shop-in-shops in warenhuizen van Barney’s
heeft Rituals ook twee eigen winkels in New York.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

