Nieuwe zoektechnologie voor Zalando
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Online kledingwinkel Zalando test momenteel een nieuwe zoekmachine die klanten moet helpen in de
zoektocht naar de door hun gewenste schoenen. De technologie achter deze zoekmachine stelt hen in staat
enkel een foto te nemen van het gewenste paar schoenen en deze te uploaden naar Zalando om vervolgens
suggesties te ontvangen.

De ‘FindSimilar for Shoes’ zoekmachine is ontwikkeld door het Britse Cortexica. De zoektechniek moet de
fysieke wereld dichter bij de digitale shopomgeving brengen. De naam van de zoekmachine lijkt aan te geven
dat de zoekmachine in de toekomst ook voor andere modeartikelen gebruikt kan worden. De zoekmachine
zoekt nadat het een foto heeft ontvangen van een klant naar schoenen met dezelfde karakteristieken als het
schoeisel op de foto en doet vervolgens aankoopsuggesties.
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