
Blokker past algemene voorwaarden aan
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Blokker wijzigt na druk van de Consumentenbond zijn algemene voorwaarden. De winkelketen heeft de
passages aangepast waarin stond dat de kassabon verplicht is als garantiebewijs en dat de kassaprijs boven
de schapprijs gaat.

Volgens de bond zijn bankafschrijvingen voldoende voor garantie en is de schapprijs leidend ten opzichte van
de kassaprijs. Blokker had tot 1 april de tijd om zijn algemene voorwaarden aan te passen. Anders volgden
mogelijk gerechtelijke stappen.

“Blokker heeft de handschoen na wat aandringen van onze kant goed opgepakt”, zegt directeur Bart Combée
van de Consumentenbond. “Ze hebben de onredelijke bedingen verbeterd en de gehele algemene voorwaarden
een stuk leesbaarder gemaakt.” 
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