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De Nederlandse banken werken aan een plan om pin- en iDEAL-betalingen vlotter te verwerken. De resultaten
worden naar verwachting in november gepresenteerd.

Detailhandel Nederland luidde onlangs de noodklok omdat retailers jaarlijks miljoenen euro’s mislopen door de
trage boekingen. Gedurende het paasweekend lag het betalingsverkeer bijvoorbeeld vier dagen stil. ”En dan
heb je het wel over vijfhonderd miljoen euro aan omzet waarover de winkels niet kunnen beschikken doordat
banken het geld achterhouden”, aldus voorzitter Jan Meerman.

De banken bekijken de mogelijkheid om betalingen in het weekend te verwerken. Een andere optie is om het
geld maandagochtend eerst over te maken aan retailers en daarna af te schrijven. Ze geven echter aan dat een
snellere geldverwerking geen sinecure is. Een deel van de betaalketen bevindt zich namelijk in het buitenland.

Detailhandel Nederland vindt het onderzoek een belangrijke stap. "Het is goed om te merken dat de banken de
problemen van winkeliers serieus nemen", aldus een woordvoerder.
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