KFC traint medewerkers met Google Glass
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KFC werkt aan een trainingsprogramma voor zijn medewerkers dat gebruikmaakt van Google Glass. De
fastfoodketen heeft zijn tachtig pagina’s tellende instructieschrift verwerkt in een video die via de interactieve
bril van Google getoond wordt aan personeel.

Voor de ontwikkeling van het Google Glass-programma werkt KFC samen met de Amerikaanse
appontwikkelaar Interapt. Het zogenaamde Vision 2020 prototype is in de afgelopen maanden uitgebreid
getest en wordt komende maand gereedgemaakt voor gebruik.

Het prototype van het programma toont gebruikers onder meer verschillende video’'s met informatie over de
verschillende producten en het bereidingsproces. Dit gebeurt aan de hand van verschillende stappen. Zodra
een personeelslid een stap heeft afgerond, zegt hij ‘next’, waarna een volgende module van start gaat.
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