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Consumenten kunnen voortaan bij pakketten versturen naar Kiala-punten in België, Luxemburg, Frankrijk en
Spanje. Dat heeft de UPS-dochter maandag bekendgemaakt.

De service geldt voor pakketten onder de vijftien kilo. Via de website van de logistiek dienstverlener kunnen
consumenten een van de zevenhonderd Kiala-punten in ons land selecteren waarnaar ze hun pakket willen
versturen. Zowel de verzender als ontvanger kunnen het pakket volgen en ontvangen wanneer de verzending is
gearriveerd.

De crossborder verzending voorziet in de behoefte van consumenten om meer gemak en keuze tijdens het
online aan- en verkopen, zegt country manager Benelux Luc Pirenne. “E-commerce groeit sneller dan de
traditionele Europese handel en consumer-to-consumer verzendingen maken daarvan een belangrijk onderdeel
uit.”
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