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Waitrose werkt aan een scanner waarmee consumenten producten aan hun online boodschappenlijstje
kunnen toevoegen. Hiervoor werkt de Britse retailer samen met de Amerikaanse ontwikkelaar Hiku.

Naast het scannen van artikelen, kunnen gebruikers gebruikmaken van spraaksturing. Daardoor kunnen
consumenten ook items die zij niet in huis hebben toevoegen aan hun lijst. Wanneer zij zich buitenshuis
bevinden kunnen zij hun smartphone gebruiken om producten aan hetzelfde boodschappenlijstje toe te
voegen. Zodra de lijst compleet is kunnen zij de producten thuis laten bezorgen of afhalen bij een Waitrose in
hun directe omgeving.

Waitrose test de thuisscanner, die vier keer sneller werkt dan de app, in eerste instantie onder zijn
werknemers. Een pilot onder consumenten staat voor begin 2015 op de agenda.
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