Veel nieuwe etailers delven snel onderspit
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Ons land kent jaarlijks veel online starters, maar een groot aantal nieuwkomers houdt het niet lang vol. Dat
concludeert Creditsafe dat bedrijfs- en kredietrapporten aanbiedt, op basis van een eigen analyse.

Dit jaar zijn er volgens Creditsafe tot en met september 7669 webwinkels gestart. Dat is volgens de
onderzoekers nagenoeg evenveel als in dezelfde periode vorig jaar. Een kwart daarvan bestaat inmiddels niet
meer. Van de 7951 webwinkels die in 2012 de lucht in gingen, is nog 56 procent actief.

Veel nieuwkomers richten zich op de onlineverkoop van fashion of huis- en tuinartikelen. De starters kunnen
volgens directeur Andrew Harris van Creditsafe de concurrentiestrijd niet volhouden met grote partijen, die een
uitgebreider assortiment hebben en snelle levertijden en terugstuurgaranties kunnen bieden. “De meeste
webwinkeliers zijn uit eigen beweging gestopt, waarschijnlijk omdat de webshop niet goed van de grond is
gekomen”, concludeert Harris.
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