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Walmart heeft zijn app uitgerust met de Search My Store-optie. Met de uitbreiding kunnen klanten een kijkje
nemen in het assortiment van Walmart-vestigingen.

Search My Store geeft klanten meer informatie over producten die zij zoeken. Zo laat het zien of het product
nog op voorraad is en waar in de winkel zij het product kunnen vinden. Hierbij gaat de app uit van de
voorkeursvestiging van de gebruiker. Mocht een artikel niet op voorraad zijn, toont de app waar het product in
de nabije omgeving nog wel beschikbaar is.

“Met de app komen we tegemoet aan de vraag van onze klanten om gemakkelijker zelfstandig te kunnen
shoppen”, aldus Ravi Jariwala, directeur PR bij Walmart. “Ook ons winkelpersoneel krijgt de beschikking over
de app, zodat zij klanten overal in de winkel goed te woord kunnen staan.”
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