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Jumbo heeft van zijn franchiseondernemers groen licht gekregen voor zijn e-commerceplannen. Tijdens een
bijeenkomst van de Ondernemersvereniging Jumbo hebben de franchisenemers unaniem ingestemd met de
online ontwikkelingen van de supermarktformule.

Het gaat om afspraken over de verdeling van online omzet, afhaalpunten in de buurt van franchisers en wat er
gebeurt wanneer er sprake zou zijn van kannibalisatie, zo vertelt ondernemer Casper Heine uit Eerbeek aan
Levensmiddelenkrant. Het is het doel dat de winkels en de online activiteiten elkaar gaan versterken. Zelf doet
Jumbo geen uitspraken over de invulling van de plannen.

De supermarktketen ontwikkelt momenteel een webwinkel en wil deze dit jaar nog lanceren. Hiervoor wachtte
de keten echter op toestemming van zijn zelfstandige ondernemers. Eerder bereikte de supermarktketen met
de franchisenemers al een principeakkoord.
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