Het één-rij-systeem van Carrefour
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Klanten van Carrefour in Belgié hoeven niet langer bang te zijn dat ze de verkeerde rij hebben gekozen. De
supermarktketen start in twee filialen met een proef waarbij alle klanten in één rij aansluiten en vervolgens een
vrije kassa krijgen aangewezen. Maar levert het ook daadwerkelijk tijdwinst op? Een korte reportage van VTM

Nieuws.
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