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De Franse supermarktketen Auchan komt met een reeks 3D-geprinte producten die klanten via apps kunnen
personaliseren. In een kiosk in de winkel kunnen klanten hiervoor kiezen uit een portfolio van ruim vijftig
basisproducten, waaronder juwelen en decoratieartikelen.

Klanten kunnen hun product personaliseren via een 3D-webapplicatie. In de app kunnen zij onder meer kleuren,
thema’s en accessoires kiezen en persoonlijke boodschappen toevoegen. Wanneer zij hun product klaar
vinden wordt het ontwerp doorgestuurd naar een van de digitale fabrieken waar het wordt geproduceerd. Na
een week kunnen klanten het product afhalen in de winkel.

De eerste kiosk staat sinds 1 december in de vestiging van de keten in Rijsel. In 2015 volgen andere Auchan-
locaties en afhaalpunten.
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