
Winkeliers verwachten evenveel kerstomzet als vorig jaar
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Winkeliers verwachten deze kerstperiode een extra omzet van zo’n achthonderd miljoen euro. Daarmee zijn de
verkopen ongeveer gelijk aan vorig jaar, toen Detailhandel Nederland van 810 miljoen euro kerstomzet uitging.

Retailers spelen tijdens de feestdagen volgens de brancheorganisatie in op de steeds groter wordende drang
van Nederlandse consumenten naar beleving in het winkelgebied. Winkelstraten zijn versierd, er zijn ijsbanen
aangelegd en er worden naar Duits voorbeeld Kerstmarkten georganiseerd.

Een groot deel van de extra omzet wordt naar verwachting komend weekend behaald. Consumenten winkelen
in aanloop naar Kerst volgens Detailhandel Nederland sowieso steeds meer op zondag, terwijl ook de vroege
avond na het werk populair is.

Een andere trend die zich volgens de brancheorganisatie voltrekt is die van het online bestellen en in de winkel,
op een zelf gekozen tijdstip, ophalen. Deze manier van inkopen wordt gebruikt voor zowel cadeaus als voor
complete feestmaaltijden. Zeventig procent van de totale online omzet komt volgens Detailhandel Nederland
inmiddels ten goede aan winkeliers met zowel een fysieke als online winkel.

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

