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HelloFresh bezorgt zijn maaltijdboxen naast ons land voortaan ook in Vlaanderen en Brussel. “We bezorgen
hier op één avond in de week”, aldus oprichter Maartje Frederiks onlangs tijdens het VEDIS New Retail
Champions Event.

De bestellingen worden elke maandag tussen half vijf ’s middags en half elf ’s avonds afgeleverd in het
noordelijke deel van het land, blijkt uit de Belgische website van HelloFresh. ‘Helaas leveren we (nog) niet in
Wallonië’, aldus de etailer. De tweetaligheid van dit gebied vormt voor veel etailers een drempel om te
expanderen.

Eind 2015 wil de etailer één procent van de Benelux bedienen, aldus Frederiks. “Dat komt neer op 75 duizend
bezorgde boxen op weekbasis.” Het grootste struikelblok bij het realiseren van die ambitie zijn supermarkten,
stelt ze. “Ondanks de groei van de markt van versboxen bestelt maar één tot twee procent van de Nederlandse
consumenten zijn boodschappen online. Circa 98 procent haalt zijn boodschappen nog altijd bij de stenen
supermarkt.” Schaalvergroting is volgens Frederiks het middel om de positie van HelloFresh te verstevigen.
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