'Retail verdwijnt langzaam uit de genen'’
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In de top van Nederlandse retailbedrijven zitten te weinig mensen met een ondernemersachtergrond. De ‘echte
retailers’ maken steeds vaker plaats voor bestuurders die wetenschappelijk zijn opgeleid. Dat liet algemeen
directeur Alex van Schaik van Leen Bakker weten tegenover de leden van VEDIS Retail Platform.

Waar vroeger retailers volgens Van Schaik altijd uit een ondernemersfamilie kwamen, is dat aandeel de laatste
jaren flink afgenomen. “Er zijn nog maar weinig mensen met retail in de genen en juist te veel die
wetenschappelijk zijn opgeleid”, aldus de algemeen directeur van Leen Bakker.

Van Schaik stelt dat het draaiende houden van een winkelbedrijf meer betekent dan alleen weten hoe je dat
zou moeten doen. Hij kan dan ook weinig met de retailexperts en hoogleraren die in de media vertellen hoe het
wel moet. “Ik zou Cor Molenaar weleens drie weken in een bakkerij willen zien staan”, besluit hij.
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