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DEEN werkt bij wijze van proef met afhaalkluizen van De Buren voor zijn online bestellingen. In winkelcentrum
’t Paradijs in Hoofddorp is hiervoor een kluizenwand naast een
filiaal van de supermarktketen geplaatst.

Klanten die een bestelling doen bij de zogenoemde DEEN boodschappenservice kunnen ervoor kiezen om hun
boodschappen hier af te halen. Daarnaast dient de kluizenwand als punt voor het ontvangen, retourneren en
verzenden van andere pakketten.

DEEN en De Buren willen met deze pilot naar eigen zeggen de mate van synergie onderzoeken. De
supermarktketen verwacht hiermee verder kosten te besparen. Mogelijk volgen er in andere vestigingen
afhaalpunten van De Buren.

DEEN volgt met de pilot het voorbeeld van branchegenoot Spar. Deze keten plaatste in 2013 kluizen bij een
supermarkt in Wageningen, terwijl een jaar later afhaalkluizen op het hoofdkantoor van de keten volgden.
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