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Ontwikkelaar Cegid opende een Innovation Store in zijn hoofdkantoor in Lyon. Het is dan wel geen echte
winkel, maar geeft volgens Cegid wel de richting weer waar retail naartoe gaat. Retailers kunnen er een kijkje
nemen en kennismaken met de laatste technologische snufjes en zien hoe die worden ingezet in elke fase van
de customer journey.

RetailWatching besteedt deze week aandacht aan de verschillende manieren waarop retailers invulling geven
aan technologie. Ook het aprilnummer van RetailTrends gaat hier aan de hand van het Thema Technologie op
in. In RetailTrends is onder meer aandacht voor de manieren waarop retailers kunnen profiteren van het
'internet of things', de Connected Store van Rebecca Minkoff en experimenten met beacons en innovatielabs.
Wat maakt nou het succes? RetailTrends 4 is op 10 april verschenen. Abonneren? Klik hier.
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