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Media Markt volgt het voorbeeld van onder meer BCC, Mitsukoshi Nihombashi, Nestlé en Lowe’s met een
eigen robot. Vanaf donderdag worden klanten van zijn winkel in het centrum van Rotterdam bij binnenkomst
opgeschrikt door de aanwezigheid van Trusty, een robot met een interactief scherm die hen naar het gewenste
product kan brengen. “Trusty is een geinige gadget die ons innovatieve karakter onderstreept”, aldus
vestigingsmanager Marcel Capitein.
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