
Zo werkt de shopassistent van Facebook
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In navolging van Alexa's Amazon en Apple's Siri werkt Facebook aan M: een persoonlijke assistent binnen de
Messenger-dienst. M kan straks vragen beantwoorden, restaurants reserveren en producten bestellen. Wordt
M een geduchte concurrent van de andere digitale assistenten? En wat heeft M eigenlijk dat de rest niet heeft?
The Wall Street Journal scheidt in deze video het kaf van het koren.
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