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Zalando heeft een app geïntroduceerd ter ondersteuning van zijn sameday-deliverydienst in Duitsland. Klanten
in Berlijn kunnen daarin zien hoe snel bepaalde artikelen thuisbezorgd kunnen worden.

De Android-app Zipcart, die Zalando ‘de snelste fashionapp van de stad’ noemt, stelt klanten in staat een
tijdvak te selecteren waarop ze het pakketje in ontvangst willen nemen. Bestellingen die voor drie uur ’s
middags binnenkomen, kunnen vanaf zeven uur ’s avonds gratis bezorgd worden.

Vooralsnog kunnen alleen klanten uit Berlijn van de dienst gebruikmaken. Andere klanten moeten volgens
Zalando nog even geduld hebben, omdat Zipcart wellicht ook in hun stad beschikbaar komt.

In september werd al bekend dat Zalando een pilot houdt met sameday-delivery in thuisbasis Berlijn en Keulen
via nabijgelegen distributiecentra. Deze proef geldt als een eerste stap, liet medeoprichter Robert Gentz daarbij
weten. “De tweede stap is producten van aangesloten, lokale winkels beschikbaar maken voor onze klanten.”
Door lokale winkels in te zetten denkt Gentz binnen een half uur te kunnen bezorgen.
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