Cyber Monday goed voor recordomzet
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Amerikaanse retailers hebben maandag een online omzet van circa drie miljard dollar (2,8 miljard euro)
geboekt. Dat meldt technologieconcern Adobe op basis van de eerste cijfers van 4500 retailers.

De Cyber Monday-omzet ligt twaalf procent hoger dan vorig jaar. De meeste consumenten deden hun
aankopen via een mobiel apparaat. Rond het middaguur kwam bijvoorbeeld 53 procent van het online verkeer
van een mobiel device en waren smartphones en tablets goed voor zeventig procent van de traffic van
Walmart.

Het mobiele aandeel was hiermee hoger dan verwacht, zegt analist Tamara Gaffney van Adobe tegen USA
Today. “Consumenten zijn verslaafd geraakt aan hun smartphone. Dankzij de grotere schermen zijn ze ook
steeds gemakkelijker te gebruiken.”
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