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Expert bezorgt in december online bestelde producten op dezelfde dag gratis bij klanten thuis. Spullen die voor
13.00 uur besteld zijn, worden dezelfde avond bezorgd.

Expert is naar eigen zeggen de eerste winkel die gratis sameday-delivery door heel Nederland aanbiedt.
Producten die op werkdagen voor 13.00 uur besteld zijn, worden tussen 18.00 en 22.00 uur bezorgd. De 140
Expert-winkels kunnen lokaal afwijken van het uiterste moment om te bestellen.

Sommige winkels verzorgen zelf de logistiek, andere werken samen met logistiek startup Fadello. Vanaf begin
2016 gaat Expert ook sameday-delivery testen op zaterdag en koopzondagen.

Eerder dit jaar begon Expert met thuisbezorging via PLUX, een app van branchegenoot Paradigit waarmee
Expert sinds dit jaar nauw samenwerkt.

Kijkshop begon vorige maand met sameday-delivery in een groot deel van het land. Klanten kunnen daar één
artikel per bestelling plaatsen en krijgen die binnen twee uur bezorgd.
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