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In Zweden rekenen consumenten hun fysieke aankopen al bijna volledig af met een betaalkaart of mobiele
app. De meeste shoppers hebben bijna geen contant geld meer op zak, concludeert KTH-Royal Institute of
Technology na onderzoek. Dat er nog maar een vijfde van de transacties met cash plaatsvindt, is volgens de
onderzoekers te danken aan het grote vertrouwen in financiële instellingen en de autoriteiten. Wat retailers en
consumenten eigenlijk van dat digitaal betalen vinden, is te zien in deze video.
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