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American Apparel stapt over op een nieuwe infrastructuur die klanten in staat stelt te betalen met Apple Pay.
Daarnaast kunnen ze zich met het nieuwe systeem eenvoudig aanmelden voor het loyaliteitsprogramma.

De nieuwe infrastructuur is afkomstig van ontwikkelaar Index. Het programma laat de kledingretailer zijn on-
en offline betaalmethodes afstemmen op de klant en biedt daarnaast de mogelijkheid tot het aanbieden van
Apple Pay. De betaaldienst van Apple wint snel aan populariteit onder jongeren, de voornaamste doelgroep
van American Apparel. Gebruikers kunnen zowel in de winkel als online betalen met Apple Pay.

Met de overstap naar de software van Index legt de Amerikaanse kledingretailer daarnaast de lat van zijn
beveiliging hoger. De retailer wil dat klanten weten dat de aankopen die zij doen met hun smartphone zo veilig
mogelijk zijn en benadrukken dit ook tijdens de uitrol van het nieuwe systeem.
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