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In 156 van de 246 winkels van Albert Heijn met een PostNL-punt, gaat deze pakketservice verdwijnen. Hiermee
wil de supermarktketen onder meer de kosten verlagen, zegt een woordvoerder tegenover Distrifood.

De PostNL-service verhuist naar locaties in de directe omgeving van de AH-vestigingen. De beslissing is door
Albert Heijn en PostNL samen genomen, aldus de woordvoerder. 

Begin februari werd bekend dat PostNL supermarktondernemers een stuk minder gaat betalen voor de
afhandeling van pakketjes. Daardoor gaan zo’n 2300 winkeliers fors minder verdienen.

Naast het verlagen van de kosten wil Albert Heijn met het weghalen van de PostNL-punten de druk op de
servicebalie verlagen. PostNL op zijn beurt wil zich met zijn pakketten focussen op locaties die puur gericht
zijn op het versturen van pakketten, de zogeheten pakketpunten. 
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