Ekoplaza bezorgt binnen twee uur
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Ekoplaza is in vijf postcodegebieden in Zwolle gestart met sameday-delivery. In samenwerking met
bezorgdienst SuperBuddy brengt de biologische supermarktketen boodschappen binnen twee uur bij
consumenten thuis, meldt Distrifood.

Klanten kunnen de bestelling doen op de website van SuperBuddy. Dit ‘sociaal boodschappenplatform’ koppelt
bezorgers aan klanten op basis van locatie. De bestelling wordt in een tijdvak van dertig minuten thuisbezorgd.
SuperBuddy is behalve in Zwolle ook actief in Bodegraven.

De bezorgers van SuperBuddy, ‘buddy’s’ genoemd, zijn mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Zij
krijgen eerst een speciale training om de juiste boodschappen af te leveren. Als producten niet voorradig zijn,
zorgen ze in overleg met de klant voor een alternatief.

Ekoplaza startte eind vorig jaar met thuisbezorging in een deel van Zuidoost-Brabant en vorige maand ook in
Utrecht. In die plaatsen neemt het de bezorging zelf voor zijn rekening.
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