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Birkenstock haalt zijn producten van Amazon af. Vanaf 1 januari 2017 zal er niets meer van het merk in de
Amerikaanse webwinkel te vinden zijn. Dat heeft topman David Kahan laten weten in een brief aan zijn
retailpartners, meldt WWD.

Birkenstock levert niet langer zelf aan Amazon en geeft derden niet langer toestemming om via Amazon te
verkopen. Kahan beschouwt de marktplaats als een omgeving waar ‘onacceptabele handelspraktijken’
plaatsvinden die ‘het merk in gevaar brengen’.

De topman wijst onder meer op verkopers die producten van Birkenstock hebben nagemaakt. Daarnaast is er
volgens hem ‘een constante stroom van niet-identificeerbare ongeautoriseerde verkopers’ die een
‘schaamteloze minachting’ voor het prijsbeleid vertonen.

Het is volgens Kahan onmogelijk om deze activiteiten zelf of in samenwerking met Amazon in de hand te
houden. Uitgebreide discussies met de webwinkel zouden niets hebben opgeleverd.
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