Waarom consumer-generated content de verkoop boost
01-09-2016 09:00

In het proces voorafgaand aan een kledingaankoop, leest zestig procent van de consumenten reviews. Voor
iedere dollar die online wordt uitgegeven aan kleding, en die beA nvloed is door reviews, komt in de fysieke
winkels 2,25 dollar binnen aan door reviews gestuurde aankopen. Bovendien geeft de mogelijkheid om reviews
achter te laten een enorme boost. Deze infographic van Bazaarvoice laat zien hoe je met consumer-generated
content, gecombineerd met aandacht voor mobiel, je verkopen kunt verhogen.
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