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De categoriewinnaars van de publieksprijzen ‘Beste Winkelketen van Nederland’ en 'Beste Webshop van
Nederland' 2016-2017 zijn bekend. Er zijn dit jaar ruim vijftig prijzen uitgereikt aan in totaal dertig winnende
retailers. Bol.com was de grote winnaars met vier webshopawards, terwijl Primera drie winkelprijzen won.

In totaal zijn meer dan vierhonderd retailers beoordeeld door ruim 277 duizend Nederlandse consumenten. Het
onderzoek is een initiatief van Q&A Research & Consultancy in samenwerking met ABN AMRO. Primera won in
de categorieën Cadeau, Kantoorartikelen en Leeswaren, waar bol.com de prijzen voor Leeswaren, Muziek,
films & games, Speelgoed en Warenhuis in de wacht sleepte.

IKEA, de winnaar van vier awards vorig jaar, kreeg dit jaar alleen de winkelprijs in de categorie Wonen
uitgereikt. FonQ wist die categorie voor webwinkels te winnen, terwijl Beter Bed en Warmteservice de awards
voor respectievelijk Slapen en Keuken & Badkamers overnamen.

Op het Retailer of the Year Gala op 27 oktober wordt bekend wie zich de ‘Beste Winkelketen van Nederland’ en
de ‘Beste Webshop van Nederland’ mag noemen. Die eer was vorig jaar weggelegd voor respectievelijk Action
en 123inkt.nl. Consumenten kunnen de categoriewinnaars daarvoor tot 27 oktober blijven beoordelen. Tijdens
het gala worden tevens de winnaars van de vakprijzen ‘Retail Executive van het Jaar’ en ‘Retail
Managementteam van het Jaar’ bekendgemaakt.



Categoriewinnaars 'Beste Winkelketen van Nederland' 2015-2016 (alfabetisch):

Baby & kind Zeeman
Bouwmarkten Hornbach
Cadeau Primera
Damesmode Shoeby
Dierenspeciaalzaken Welkoop
Drogisterij Etos
Elektronica Media Markt
Eten & drinken speciaalzaken Gall & Gall
Eten & drinken to go Bakker Bart
Health & wellness Etos
Herenmode Jac Hensen
Kantoorartikelen Primera
Keukens & badkamers Warmteservice
Leeswaren Primera
Lingerie & ondermode Hunkemöller
Muziek, films & games Media Markt
Optiek Eye Wish Opticiens
Outdoor Bever
Parfumerie Ici Paris XL
Schoenen vanHaren
Slapen Beter Bed
Speelgoed Action
Sport Decathlon
Supermarkten Lidl
Telecom BelCompany
Tuin Welkoop
Warenhuis Action
Wonen IKEA

Categoriewinnaars 'Webshop Awards Nederland' 2015-2016 (alfabetisch):

Baby & kind Shoeby
Bouwmarkten Formido
Cadeau Albelli
Damesmode Shoeby
Elektronica 123inkt.nl
Herenmode Jac Hensen
Kantoorartikelen 123inkt.nl
Keukens & badkamers Warmteservice
Leeswaren Bol.com
Lingerie & ondermode Hunkemöller
Muziek, films & games Bol.com
Optiek Hans Anders
Outdoor Bever
Parfumerie Ici Paris XL
Schoenen vanHaren
Slapen Beter Bed



Speelgoed Bol.com
Sport Decathlon
Supermarkten DEEN
Telecom Apple
Tuin Welkoop
Warenhuis Bol.com
Wonen fonQ
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