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Action is voor het derde jaar op rij verkozen tot beste winkelketen van Nederland. De discounter kreeg de prijs
donderdag uitgereikt tijdens het ABN Amro Retailer of the Year Gala.

Ruim vierhonderdduizend consumenten beoordeelden in de afgelopen hun favoriete retailers voor de ABN
Amro Beste Winkelketen en Webshop Awards. Action is door een grote meerderheid tot winnaar verkozen.
123inkt werd, net als vorig jaar, gekozen tot beste webshop. Modeketen Jac Hensen won de Cross Channel
Award, en volgt daarmee Bever op. 

Daarnaast konden retailers stemmen op hun vakgenoten voor het beste Retail Managementteam en de beste
Retail Executive. Het managementteam van Hunkemöller nam hier de titel van Jumbo over, terwijl bol.com-ceo
Daniel Ropers tot beste retail executive werd gekozen.

Top vijf Retail Executives (alfabetische volgorde)
Frits van Eerd - Jumbo
Olcay Gulsen - ST. studio



Colinda Hoegee - Holland & Barrett
Philip Mountford - Hunkemöller
Daniel Ropers - Bol.com

Top vijf Retail Managementteam (alfabetische volgorde)
Ahold Delhaize
Beter Bed
Hunkemöller
Jumbo
Zeeman
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