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Hudson’s Bay heeft vorige week zijn nieuwe, door robots aangestuurde fulfilmentsysteem gepresenteerd. Het
warenhuis is naar eigen zeggen de eerste die deze technologie naar Canada brengt.

Met het vernieuwde distributiecentrum kan de retailer bestellingen naar eigen zeggen drie keer sneller
bezorgen dan dc’s met de op één na beste technologie. Daarnaast zou het twaalf tot vijftien keer sneller zijn
dan een handmatig systeem. Het centrum heeft driehonderd autonome voertuigen, die de producten kunnen
klaarzetten voor bezorging of opslag.

“Onze klanten zullen profiteren van het snelste bezorgsysteem van het land”, belooft ceo Jerry Storch. De
investering in het distributiecentrum maakt het volgens hem mogelijk de e-commerceactiviteiten verder uit te
bouwen. Met het nieuwe systeem moeten zo’n 4200 bestellingen per uur worden verwerkt. He dc is bijna
zeventigduizend vierkante meter groot en biedt plaats aan driehonderd medewerkers.
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