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Hoogvliet heeft donderdag een app gelanceerd waarmee gebruikers online boodschappen kunnen bestellen.
De applicatie ‘Bestelgemak’ is er zowel voor Android als iOS.

Klanten kunnen via de app hun bestelling kiezen en vervolgens kiezen uit een van de 59 ophaalpunten. Als
Hoogvliet thuisbezorgt in het gebied van de gebruiker, kan hij ook voor die optie kiezen. Om de app te
gebruiken is een Hoogvliet-account noodzakelijk, dat in-app kan worden aangemaakt.

De app biedt verder inzicht in eerdere bestellingen en kan via de zogeheten smartlist producten toevoegen op
basis van persoonlijke suggesties. Met Bestelgemak is het mogelijk te switchen tussen verschillende
schermen. Klanten kunnen daardoor tijdens een bestellingen wisselen van device.

Hoogvliet breidde zijn bezorggebied dit jaar uit met Den Haag. Eerder werd gestart met pilots in Amsterdam,
Hendrik-Ido Ambacht, Zwijndrecht, Ridderkerk en Barendrecht.
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