Lidl test kleine winkel met afhaalpunt
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Lidl opent in Berlijn een winkel met een ophaalpunt voor onlinebestellingen. De vestiging heeft een kleiner
assortiment en richt zich op convenience-producten, schrijft Lebensmittelzeitung.

De winkel krijgt de naam Lidl Express mee en is bedoeld om de multichannelstrategie uit te bouwen. Klanten in
de Duitse hoofdstad online groenten en fruit bestellen en die in de winkel ophalen. Die webshop bevindt zich
nog in een testfase. Lidl kondigde in oktober al aan groente en fruit online te gaan verkopen in Duitsland.

In Duitsland verkocht Lidl langer levensmiddelen online, maar nog geen versproducten. In de Nederlandse
webshop verkoopt de Duitse discounter vooralsnog alleen non-foodproducten en wijnen. De supermarktketen
liet bij de lancering weten het aanbod in de webwinkel ‘in fases uit te breiden’. “Nu zeven op de tien
consumenten online shoppen, moeten wij zorgen dat we blijven beantwoorden aan de klantverwachtingen”,

aldus een woordvoerder.
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