
Rituals waakt voor te snelle groei
26-01-2017 07:58

Het grootste gevaar voor Rituals is dat het op de rem moet trappen om niet te hard te groeien. “De hele
supplychain en organisatie moet ook meekunnen”, zegt oprichter Raymond Cloosterman tegen NU.nl.

De komende vier à vijf jaar verwacht Cloosterman het huidige groeitempo nog wel te kunnen vasthouden.
Daarmee zou het winkelbestand binnen enkele jaren op duizend vestigingen komen. Wekelijks opent Rituals
twee tot drie nieuwe winkels, waarmee het eind dit jaar rond de zeshonderd vestigingen uitkomt.

De omzetgroei van Rituals komt voornamelijk door het openen van nieuwe winkels, maar ook autonoom
groeide de cosmeticaketen vorig jaar met achttien procent. “Dat is het mooiste groeibeeld, want dat zegt iets
over de kracht van ons merk”, aldus Cloosterman. 

Rituals voerde de deze week gepubliceerde top 250 groeibedrijven van Erasmus Centre for Entrepreneurship
aan. De retailer creëerde de afgelopen vier jaar bijna elfhonderd nieuwe banen.  
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